
COMUNE DI BOLOGNA
Progetto Tecnico Ex Art. 23 del D.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. per il collocamento dei 

servizi assicurativi

Il  presente documento si  prefigge lo scopo di  fornire  alcune indicazioni  ed informazioni  di 
carattere tecnico e conoscitivo riguardo:

 al generale livello di rischio del Comune;
 agli  Assicuratori  che  negli  ultimi  5  anni  hanno garantito  e  garantiscono  ogni 

singolo rischio oggetto di gara;
 alla  sinistrosità  storica  registrata  nell’ultimo  quinquennio  (salvo  ove 

diversamente indicato) per ogni singolo lotto oggetto di gara.
 I dati esposti e commentati risultano altresì funzionali alla migliore conoscenza 

dei  rischi  e quindi  alla  presentazione degli  stessi  al  mercato ipotizzandone le 
prospettive di collocamento.

 Infine  si  precisa  che  trattandosi  di  prestazioni  di  natura  intellettuale  non 
sussistono  i  presupposti  per  la  redazione  del  DUVRI  (documento  unico  di 
valutazione dei rischi), ai sensi dell'art. 26, comma 3 bis del D.Lgs 81/2008, e 
pertanto l'importo  degli  oneri  della  sicurezza è  stato  valutato  pari  a  zero,  in 
quanto  non  sono  rilevabili  rischi  da  interferenze  per  i  quali  sia  necessario 
adottare le relative misure di sicurezza.

 Al presente progetto vengono allegate alcune informazioni utili al collocamento dei Lotti 
posti a gara che scadranno tutti in data 31.12.2019 - con la sola eccezione del lotto 9 
polizza R.S.M.O che viene posta a gara per  la  prima volta  -   cui  occorre  garantire 
continuità per evitare di incorrere in scoperture.

INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE SULL’ATTUALE PROGRAMMA 
ASSICURATIVO

Di seguito si riepilogano le polizze attualmente in corso ed in scadenza al 31.12.2019  comple-
te dell'indicazione della Compagnia attualmente delegataria e del premio lordo annuo in corso.

Lotto Polizza Compagnia/Società Premio/corrispettivo 
annuo lordo in corso 

1 All Risks UNIPOLSAI € 168.670
2 Responsabilità Civile verso 

Terzi e Prestatori d’Opera
LLOYD’S € 84.964

3 Infortuni GROUPAMA € 76.730
4 Tutela Legale ROLAND € 58.200
5 RC  Certificatori  e 

Progettisti
LLOYD’S € 37.105

6 Kasko BALCIA € 1.450
7 RC Auto Libro Matricola UNIPOLSAI € 109.727
8 Servizio  di  gestione 

Sinistri  RCT  inferiori  alla 
franchigia

Centro  Processi 
assicurativi

€ 75.535

Circa la durata dei contratti da porre a gara, si ritiene utile prevedere nuovamente come 
già scelto nell'ambito della precedente gara, una durata biennale che è risultata gradita al mer-
cato assicurativo registrano una numerosa partecipazione di operatori, circostanza molto posi-
tiva rispetto alla tipologia di gara.

Si precisa che le condizioni normative di cui ai capitolati sono sostanzialmente analoghe a quel-
le in corso e che per i lotti di maggiore complessità, un’ apposita procedura di gestione sinistri 
da condividere con la Compagnia Aggiudicataria ed eventuale Loss Adjuster incaricato della ge-
stione dei sinistri. 

1



Tale procedura vedrà il coinvolgimento anche del Broker incaricato, al fine di ottimizzare l’iter e 
la gestione. 
Di seguito esaminiamo le caratteristiche dei singoli lotti e le prospettive di collocamento.

Lotto 1) All Risks - Tutela dei Beni

Il patrimonio immobiliare del Comune di Bologna è costituito prevalentemente da fabbricati ad 
uso civile dislocati all’interno del territorio comunale ed al di fuori, ma comunque nell’ambito 
della Provincia di Bologna.
La  stima  del  patrimonio  immobiliare,  effettuata  dalla  Società  Duff  &  Phelps  Italia  ha 
evidenziato che la Massima Unità di Rischio (MUR) è rappresentata dall’immobile sede degli 
Uffici  Comunali  ubicati  in  Piazza  del  Nettuno  n.  3,  per  un  valore  complessivo  di  € 
106.602.100,00=.
In proposito e per completezza di informazione si veda l’elenco dei primi n. 10 immobili di  
maggior valore quale documento facente parte la documentazione di gara.

Descrizione 
Ubicazione

Descrizione
Ubicazione 

Sup

Tot

Anno

Costr
ValNuovo

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' NON 

VINCOLATI
SCUOLE ALDINI VALERIANI 

VIA SARIO 
BASSANELLI 9

QUARTIERE 
NAVILE 

42661 1960 39.521.900,00

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' NON 

VINCOLATI

MAMBO-VILLA DELLE ROSE-
CASA NATALI 

VIA DON 
GIOVANNI 

MINZONI 14 
QUARTIERE 

PORTO

8450 1900 17.621.200,00

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' 
VINCOLATI

DIREZIONE/SEGRETERIA 

PIAZZA DEL 
NETTUNO 3 
QUARIERE 

SARAGOZZA

41457 1900 106.602.100,00

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' 
VINCOLATI

STADIO COMUNALE R. 
DALL'ARA

VIA ANDREA 
COSTA 174 
QUARTIERE 
SARAGOZZA

10596 1930 36.770.600,00

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' NON 

VINCOLATI

DIPARTIMENTO 
ELABORAZIONI GRAFICHE 

VIA CA’ 
SELVATICA 7

QUARTIERE 
SARAGOZZA

14343 1959 17.629.900,00

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' 
VINCOLATI

IMMOBILI AD USO 
COMMERCIALE 

PIAZZA 
GALVANI 1 
QUARIERE 

SANTO 
STEFANO

7112 1900 14.613.100,00

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' 
VINCOLATI

DIPARTIMENTO POLITICHE 
GIOVANILI 

VICOLO 
BOLOGNETTI 2 

QUARTIERE 
SAN VITALE

11880 1922 24.541.200,00
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IMMOBILI DI 
PROPRIETA' 
VINCOLATI

TEATRO COMUNALE

VIA DEL 
GUASTO 4 
QUARTIERE 
SAN VITALE

9150 1900 18.667.800,00

IMMOBILI DI 
PROPRIETA' 
VINCOLATI

A.R. STUD - STUDENTATO 
MORGAGNI 

VIA ZAMBONI 
25 QUARTIERE 

SAN VITALE
8209 1900 16.748.000,00

IMMOBILI DI TERZI 
NON VINCOLATI

IMMOBILE 

PIAZZA LIBER 
PARADISUS 10 

QUARTIERE 
NAVILE

22147 0 20.332.900,00

Oltre ai dati attuali esposti nella tabella che precede, si precisa che in precedenza il rischio è 
stato assicurato dal 30.06.2013 al 31.12.2017 dalla Compagnia QBE.

La sinistrosità storica (periodo 31.12.2013-31.05.2019)  fornita dai rispettivi  Assicuratori  è 
quella riportata – in forma aggregata - nella tabella in calce .
Gli importi (liquidati + riservati) indicati in tabella si intendono al netto delle franchigie per 
sinistro  contrattualmente  previste  –  in  rapporto  alle  garanzie  colpite  da  sinistro  -  con  la 
specifica che quelle indicate nel capitolato tecnico sono le medesime in corso.

ANNO DI COM-
PETENZA per 
accadimento

2014 2015 2016 2017 2018
31.05.
2019

TOTALI 
PERIO-
DO

MEDIA 
ANNUA 
PERIO-
DO

Totale n. sini-
stri denunciati di 
cui 1 4 0 3 5 1 14 2,58
Senza Seguito n° 0 1 0 1 4 1 7 1,29

Riservati n° 0 0 0 0 0 0 0 0
Liquidati n° 1 3 0 2 1 0 7 1,29

Importi riservati 
€ 0 0 0 0 0 0 0 0

Importi liquidati 
€ 15.928 113.986 0 30.922 25.560 0 186.395 34.411

Totale importi 
riservati+liqui-

dati €
15.928 113.986 0 30.922 25.560 0

186.395 34.411

In  ragione  dei  dati  sopra  esposti  che  evidenziano  un  andamento  del  rischio  decisamente 
positivo, pur a fronte di capitali assicurati importanti, si ritiene di poter apportare migliorie 
tecniche legate al miglioramento delle garanzie prestate ed ai relativi limiti di risarcimento nel 
capitolato posto a gara, la più importante delle quali è la riduzione della franchigia frontale per 
sinistro da € 20.000 a € 15.000.

Si evidenzia che in data 22 Giugno 2019  la grandinata eccezionale che ha colpito Bologna ha 
causato importanti danni  al patrimonio immobiliare dell’Amministrazione. Questo sinistro, non 
indicato nella tabella in quanto avvenuto dopo l’aggiornamento statistico indicato, risulta in via 
di quantificazione.

Valutati i dati sopra esposti la base d’asta stimata risulta la seguente:
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Lotto Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale  €

Stima base 
d’asta  netta 
annua  € 

Stima base 
d’asta  netta 
biennale  €

1 All Risks 210.000 420.000 171.779,14 343.558,28

Lotto 2) Responsabilità Civile verso Terzi e Prestatori d’Opera (RCT/O)

Oltre  ai  dati  attuali  esposti  nella  tabella  che  precede,   il  rischio  è  stato  assicurato  dal 
31.12.2015 al  31.12.2017 dalla  Compagnia  QBE e precedentemente dalla  Compagnia  AIG 
Europe; il contratto è impostato con premio “flat”, non soggetto a regolazione. 

Tal polizza fin dal 2004 viene gestita tramite Self Insurance Retention con franchigia frontale 
(di € 50.000 fino al 31.12.2017 e € 30.000,00 dal 31.12.2017 ad oggi) mediante gestione 
diretta da parte dell'Ente che si avvale  di una società specializzata.
Tale gestione ha registrato un andamento molto positivo che di seguito meglio viene illustrato: 
le tabelle  evidenziano un importante calo delle richieste di risarcimento nonché, in via più 
generale, dei risarcimenti riconosciuti.

Si precisa che la sinistrosità di seguito indicata, nonché pubblicata in gara, è riferita: 

- ai sinistri di entità sia al di sotto che al di sopra dell’importo della SIR contrattualmente 
prevista; 
-  ai sinistri che fanno capo sia al Comune che all’appaltatore.

L’importo di liquidazione dei sinistri rientranti nella SIR è a carico dell’assicurato, con gestione 
degli stessi mediante affidamento a Società in outsorcing, come indicato nel capitolato; tale 
procedura è stata adottata dall’Amministrazione da oltre un decennio. 

Dopo  l’aggiudicazione  del  contratto  assicurativo  verrà  adottata  apposita  “procedura  per  la 
gestione dei sinistri” che sarà condivisa tra le  parti  (Comune, Compagnia, legali  incaricati, 
Società incaricata dall’Ente per la gestione dei sinistri in franchigia, Società incaricata della 
manutenzione della rete stradale/servizio invernale, Società incaricata dall’Ente per la gestione 
dei sinistri in franchigia) per i reciproci impegni.

La sinistrosità storica (periodo 31.12.2013-31.05.2019) registrata sul rischio, fornita sia dalla 
Società di gestione sinistri che dagli Assicuratori ciascuno per quanto di propria competenza, è 
quella riportata – in forma aggregata - nella tabella in calce ed è da intendersi al lordo della 
franchigia/SIR  di  €  50.000,00  per  sinistri  fino  al  31.12.2017  –  ridotta  poi  agli  attuali  € 
30.000,00 dal 31.12.2017. 

Per i dati disaggregati si rimanda al file di excel disponibile su richiesta.
In  considerazione  del  fatto  che  nell’ambito  delle  varianti  migliorative  viene  proposta 
l’introduzione di una “franchigia aggregata annua” che opera in eccedenza alla SIR, si ritiene 
utile  fornire  un  dettaglio  della  sinistrosità  storica  (periodo  31.12.2013-31.05.2019)  con 
indicazione anche del numero dei sinistri trasferiti ai rispettivi Assicuratori, suddivisi per 
STATUS (Liquidati, Riservati, Senza Seguito). 
Rispetto i sinistri c.d.  “Riservati Compagnia” corre l’obbligo precisare che alcuni di essi, pur 
essendo stati respinti, risultano ancora aperti nel rispetto dei tempi tecnici di gestione interna 
della Compagnia.
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Tabella 1)   DATI ANALITICI  

Sinistri per anno

 STATUS
sinistri 
totale

2014 2015 2016 2017 2018 31.05.2019 Totale Ri-
servati

Totale Li-
quidati

Somma 
Riser-
vati €

Somma 
Liqui-
dati€

Nu-
me-
ro 

sini-
stri

Somma 
Riser-
vati €

Somma 
Liqui-
dati €

Nu-
mero 
sini-
stri

Somma 
Riser-
vati €

Somma 
Liqui-
dati €

Nu-
me-
ro 

sini-
stri

Somma 
Riser-
vati €

Somma 
Liqui-
dati €

sini-
stri

Som-
ma 

Riser-
vati

Som-
ma Li-
quida-

ti

Nume-
ro sini-

stri

Som-
ma Ri-
servati

Som-
ma 
Li-

qui-
dati

Aperto 505 60 229.922 98 503.761 65 367.545 94 531.889 124
466.64

3
64 244.844

2.344.604
Aperto 
passato a 
Compa-
gnia

32 3 32.000 13 540.000 8 325.000 8 216.00
0

1.113.000

Liquidato 581 102 255.973 172 337.956 53 283.381 105 217.532 148
211.94

0
1 1.000

1.307.782
Liquidato 
da  Com-
pagnia

11 4 0 20.000 4 0 10.100 1 0 27.000 1 0 62.000 1 0
0 119.100

Senza 
Seguito

1.196 294 257 228 207 185 25

Senza se-
guito  da 
Comopa-
gnia

31 11 10 5 2 3

Totale 
complessi-
vo

2.356 471 229.922 275.973 544 535.761 348.056 365 907.545 310.381 417 856.889 279.532 469
682.64

3
211.94

0
90 244.844 1.000 3.457.604 1.337.882

Tabella 2)  DATI MEDI  

Media per anno
Numero sinistri 

totale
Importi €

Aperto 93,23 432.849,89

Aperto passato a Compagnia 5,91 205.476,92

Liquidato 107,26 241.436,71

Liquidato da Compagnia 2,03 21.987,69

Senza seguito 220,80 -

Senza seguito da Compagnia 5,72 -

Fermo quanto indicato  nelle  Tabelle  1) e 2),  quest’ultima riportante  la  media annua di  sinistri  sia  in  termini  di  numero che di  importi  (riservati+liquidati),  riteniamo indispensabile  che nell’ambito  della 
predisposizione dell’offerta venga valutato, in chiave previsionale, l’impatto dell’entità della franchigia - indicata nel capitolato tecnico di gara - pari ad € 30.000,00 per sinistro sulla sinistrosità complessiva 
riscontrata nel periodo considerato (31.12.2013-31.05.2019).

Infatti proiettando analiticamente la franchigia di € 30.000,00 alla totalità dei sinistri denunciati nel periodo, si evincono  le seguenti medie annue di ritenzione e trasferimento all’Assicuratore dell’ammontare 
complessivo dei sinistri (liquidati+riservati):

Sinistri e % Franchigia € 30.000,00 per % importo sul 
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sinistro totale

Ritenuti dal Comune € 793.915,04 86,97

Trasferiti all’Assicuratore € 118.913,10 13,03

In aggiunta a quanto sopra e quale ulteriore elemento di valutazione, si precisa che -nel periodo di riferimento 31.12.2013-31.05.2019 e quale media annua nel medesimo periodo - i sinistri rientranti nell’importo 
di franchigia/SIR indicata (€ 30.000,00 per sinistro) il cui costo rimane a carico del Comune, sono pari a quanto riportato in tabella ove sono rappresentati per TIPOLOGIA DI DANNO e STATUS, onde meglio  
rappresentare il quadro dei sinistri:

Sinistri inferiori o uguali a € 30.000,00 (SIR)

STATUS

TIPOLOGIA DANNO
Danni a cose Lesioni Lesioni e danni a cose

Nume-
ro Ri-

servati

Totale 
Riserva-

ti

Media di 
Riservati

Nume-
ro Li-

quidati

Somma 
Liquidati

Media di 
Liquidati

Nume-
ro Ri-

servati

Totale Ri-
servati

Media di 
Riservati

Nume-
ro Li-

quidati

Somma 
Liquidati

Media di 
Liquidati

Nume-
ro Ri-

servati

Totale 
Riservati

Media di 
Riservati

Nume-
ro Li-

quidati

Somma 
Liquidati

Media di 
Liquidati

Aperto 196 358.806,
39

1.830,64 274 1.717.990,
63

6.270,04 33 185.428,
56

5.619,05

Aperto passato a 
Compagnia

3 80.000,0
0

26.666,67 15 237.000,0
0

15.800,00 2 40.000,0
0

20.000,00

Liquidato 438 572.318,
12

1.306,66 116 430.832,
16

3.714,07 21 88.382,5
3

4.208,69

Liquidato da Com-
pagnia

1 10.000,0
0

10.000,0
0

8 - - 2 20.100,0
0

10.050,0
0

2 -   -

Totale complessi-
vo

199 438.806
,39

2.205,06 439 582.318
,12

1.326,4
6

297 1.954.99
0,63

6.582,46 118 450.932,
16

3.821,46 37 225.428,
56

6.092,66 21 88.382,5
3

4.208,69

6



In  ragione dei dati sopra esposti la base d’asta stimata risulta la seguente:

Lotto Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale €

Stima base 
d’asta  netta 
annua €

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

2 RCT/O 130.000 260.000 106.339,47 212.678,94

Servizio manutentivo patrimonio stradale

Il Comune di Bologna ha attualmente prorogato a Bologna Gestione Strade (BGS) l’appalto per 
la  gestione del  “servizio  manutentivo poliennale  del  patrimonio  stradale  comunale  (strade, 
segnaletica, servizio invernale)”   fino  al 30/04/2020, e comunque per il solo periodo, inferiore 
all'anno, strettamente necessario ad ottenere la piena operatività del servizio da parte del nuovo
appaltatore, la cui procedura di aggiudicazione è attualmente in corso.

L’attuale appaltatore ha  ritenuto  di  aderire alla  possibilità  di  sottoscrivere una polizza di 
Responsabilità  Civile  verso  Terzi  quale  assicurato  aggiunto  con  il  medesimo  assicuratore 
dell’Amministrazione. 

Per il successivo quadriennio è attualmente in gara un Accordo Quadro riferito ai medesimi 
servizi, che avrà decorrenza dalla stipula dell’accordo.
Richiediamo dunque  di prevedere la  possibilità di sottoscrivere una polizza di Responsabilità 
Civile verso Terzi quale assicurato aggiunto con il medesimo assicuratore dell’Amministrazione. 

L’Appaltatore  che presta le attività sopra indicate è responsabile a tutti gli effetti dell’esatto 
adempimento delle disposizioni contenute nel contratto oggetto dell’appalto.

L’Ente  appaltante  altresì  potrebbe  essere  tenuto  a  corrispondere,  direttamente  o 
indirettamente, indennizzi a titolo di risarcimento per danni subiti da terzi in conseguenza del 
mancato  adempimento  degli  obblighi  contrattuali  da  parte  dell’appaltatore,  mediante  la 
presente procedura di aggiudicazione si intende proporre al mercato sia il servizio assicurativo 
riguardante la copertura assicurativa della responsabilità civile verso terzi ad esso imputabile, 
sia la copertura assicurativa di eventuali danni subiti da terzi, da imputarsi all’Appaltatore, in 
conseguenza dell’inadempimento degli obblighi contrattuali previsti dal Capitolato d’appalto del 
servizio di manutenzione strade e segnaletica.
Quanto sopra, in quanto l’Ente appaltante, proprietario della rete stradale, rappresenta il primo 
referente per  i  terzi  danneggiati  ed ha interesse sia  a mantenere il  controllo  diretto  delle 
richieste di risarcimento, sia a contenere il più possibile il numero delle stesse, in termini di 
prevenzione e controllo.

La “Scheda di  Offerta Economica“  pertanto,  presenta al  punto “Determinazione del premio 
annuo”,  l’indicazione “opzionale” e  non  vincolante  per  la  Compagnia  di  presentare  offerta 
anche per il  premio riferibile all’assicurazione dei sinistri riconducibili alla manutenzione della 
rete stradale, segnaletica e servizio invernale riferibile sia all’attuale appaltatore in proroga che 
all’Impresa aggiudicataria del futuro Accordo Quadro, in ragione degli obblighi contrattuali su di 
essa gravanti ( con espressa esclusione di quanto occorso durante l’esecuzione dell’appalto 
stesso rientrante in ambito CAR).

Resta inteso che l’appaltatore del “servizio manutentivo poliennale del patrimonio stradale, 
servizio  invernale  e  segnaletica  comunale”  presente  e  futuro  qualora  lo  ritenesse 
maggiormente  conveniente,  potrà  dotarsi  di  propria  copertura  assicurativa,  finalizzata  alla 
copertura  di  analogo  rischio,  senza  che  l'impresa  di  Assicurazione  -  che  abbia  presentato 
offerta - abbia nulla a pretendere.
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L’attuale appaltatore ha operato la scelta di assicurarsi all’interno delle garanzie della polizza 
del Comune, avendo ritenuto conveniente il premio “opzionale” offerto dall’Assicuratore nella 
procedura concorsuale esperita in data 31.12.2017, pari ad € 169.927,50 annui lordi. 
Tale scelta è stata operata dall’appaltatore da oltre l’ultimo quinquennio. 

Lotto 3) RCA veicoli comunali

Il contratto, amministrato a Libro Matricola, assicura n. 295 veicoli; i dati sono aggiornati alla 
data del 30.06.2019.
Il  rischio è assicurato da oltre l’ultimo quinquennio dalla Compagnia UNIPOLSAI; il  premio 
attualmente corrisposto ammonta a circa € 109.727,00 annui lordi.
La  sinistrosità  storica  (periodo  31.12.2013-31.05.2019)  registrata  sul  rischio  e  fornita 
dall’attuale assicuratore è quella riportata – in forma aggregata - nella tabella in calce.

ANNO DI COM-
PETENZA per 
accadimento

2014 2015 2016 2017 2018
31/05/2

019

TOTALI 
PERIO-

DO

MEDIA 
ANNUA 
PERIO-

DO
Totale n. sini-
stri denunciati di 
cui 19 25 17 18 42 2 123 22,70
Senza Seguito n° 3 1 2 2 5 0 13 2,4

Riservati n° 0 0 0 0 4 1 5 0,92
Liquidati  n° 16 24 15 16 33 1 105 19,38

€ 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 2.338 € 1.810 € 4.148 € 766

€ 0 € 38.240 € 39.444 € 62.273 € 29.340 € 30.152 € 860 € 200.310 € 36.980

€ 0 € 38.240 € 39.444 € 62.273 € 29.340 € 32.492 € 2.670 € 204.458 € 37.746

Come si evince dalla tabella riepilogativa, il numero di denunce si attesta intorno ad una media 
complessiva di n. 23 sinistri all’anno.
Se si escludono i sinistri posti “senza seguito”, che numericamente hanno uno scarso impatto 
sulla totalità, la media annua riferita ai restanti sinistri (liquidati + riservati) sia in termini di 
numero (20 circa) che di costi (€ 37.746,14=), non è particolarmente rilevante se si tiene 
conto del fatto che la quasi totalità risulta liquidata, ed in subordine del numero dei veicoli 
assicurati ed il premio netto /lordo posto a base di gara.

In ragione dei dati sopra esposti la base d’asta stimata risulta la seguente:

Lotto Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale €

Stima base 
d’asta  netta 
annua €

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

3 RCAuto 150.000 300.000 118.577,08 237.154,15

Lotto 4) Kasko veicoli in missione

Oltre ai dati attuali esposti nella tabella che precede il rischio è stato assicurato dal 31.12.2013 
al 31.12.2017 dalla Compagnia UNIPOLSAI; la polizza prevede la corresponsione di un premio 
flat”, non soggetto a regolazione. 
Nella tabella in calce è riportata la sinistrosità per il periodo 31.12.2013-31.05.2019 fornita 
dagli Assicuratori, che ha visto la denuncia di n.2 sinistri.

ANNO DI COMPETENZA 2014 2015 201 2017 201 31/05/ TOTALI MEDIA 
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per accadimento 6 8 2019
PERIO-

DO

ANNUA 
PERIO-

DO
Totale n. sinistri denun-
ciati di cui - - - 1 1 - 2 0,37

Senza Seguito n° - - - - - - - -
Riservati n° - - - - - - 1 0,18
Liquidati  n° - - - - - - - -

Importi Riservati  € - - - - nd - - -

Importi Liquidati  € - - -
2.008,

34 - - 2.008,34 370,77
TOTALE importi

riservati+liquidati   €
- - -

2.008,
34

- -
2.008,3

4
370,77

Si ritiene che il mercato assicurativo offerente possa tenere debito conto del ridotto numero di 
sinistri nel periodo di riferimento, si ritiene quindi di porre a gara questo lotto mantenendo 
l'ipotesi  di  chilometri  anticipati  e  formulando  il  contratto  su  base  “flat”,  non  soggetta  a 
regolazione del premio.

Sulla base dei dati sopra esposti la base d’asta stimata risulta la seguente:

Lotto Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale €

Stima base 
d’asta  netta 
annua  €

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

4 Kasko 2.500 5.000 2.202,64 4.405,29

Lotto 5) Infortuni cumulativa

Oltre ai dati attuali esposti nella tabella che precede il rischio è stato assicurato dal 31.12.2015 
al 31.12.2017 dalla Compagnia Cattolica e precedentemente da UNIPOLSAI.
Si precisa che le categorie di Assicurati richiamate nel capitolato tecnico oggetto di gara sono 
indicativamente le medesime previste nel contratto in corso.
Si precisa che per il presente lotto è allegata alla documentazione di gara la specifica procedu-
ra in essere che dovrà essere adottata da parte della Compagnia Aggiudicataria.

La sinistrosità storica (periodo 31.12.2013-30.05.2019) registrata sul rischio e fornita dagli 
Assicuratori è quella riportata – in forma aggregata - nella tabella in calce.

ANNO DI COM-
PETENZA per 
accadimento

2014 2015 2016 2017 2018 31/05/
19

TOTALI 
PERIO-

DO

MEDIA 
ANNUA 
PERIO-

DO
Totale n. sini-
stri denunciati di 
cui 453 400 362 398 379 167 2159 398,58 
Senza Seguito n° 423 375 329 364 7 -  1498  276,55

Riservati n° - - 1 - 362 167 530  97,84
Liquidati  n° 30 25 32 34 10 - 131 24,18

Totale importi ri-
servati € 0 € 0 € 2.500 € 0

€ 
264.343

€ 
132.735

€ 
399.578 € 73.768

Totale importi li-
quidati € 61.853 € 44.539 € 39.710 € 37.177 € 18.469 € 0

€ 
201.750 € 37.246

Totale importi € € € € € € € € 
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riservati+liqui-
dati

61.854 44.539 42.211 37.177 282.81
2

132.73
5

601.328 111.014

Innanzi tutto occorre tener presente che, ferma la totalità dei sinistri denunciati (n. 2.159) nel 
periodo di riferimento, n. 2.094 vanno riferiti alla categoria Infortuni Alunni Scuole Comunali 
(Asili Nido e Scuole dell'Infanzia, n. 7.864 iscritti nell'anno scolastico 2018/2019).

Tale tipologia di sinistri nel 90% dei casi si concludono favorevolmente, ovvero vengono posti 
“senza  seguito”  in  quanto  trattasi  di  eventi  di  modesta  rilevanza,  più  che  altro  mere 
segnalazioni di evento, e pertanto non danno corso ad indennizzi.

Pertanto, anche se il numero di denunce nel periodo di osservazione si attesta intorno ad una 
media complessiva di n. 400 sinistri all’anno, di questi n.276 è rappresentato da sinistri posti 
“senza seguito” i quali numericamente hanno un impatto piuttosto notevole sulla totalità dei 
denunciati.

La parte residuale riferita ai restanti sinistri (liquidati + riservati) si attesta intorno ad una 
media di n.122 sinistri, con importi pari ad € 111.014,00=; in merito ai sinistri “riservati” si 
precisa che l’attuale assicuratore – come da procedura interna - ha indicato un “valore” anche 
per i sinistri la cui denuncia ha carattere “cautelativo”, ovvero di mera segnalazione.

Per completezza di informazione si precisa che il “VALORE MEDIO” dei sinistri – suddiviso per 
“STATUS” nel periodo di riferimento (31.12.13-30.05.2019) è pari a quanto riportato nella 
tabella che segue:

STATUS VALORE MEDIO €

Riservati 753,97

Liquidati 1.540,36

Sulla base dei dati sopra esposti la base d’asta stimata risulta la seguente:

Lotto Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale €

Stima base 
d’asta  netta 
annua €

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

5 Infortuni 110.000 220.000 107.317 214.634

Lotto 6) Tutela Legale

Oltre  ai  dati  attuali  esposti  nella  tabella  che  precede  il  rischio  è  stato  assicurato  dalla 
Compagnia ARAG per il periodo 31.12.2008-31.12.2012; dopo tale data e sino al 31.12.2015 il 
Comune non ha più sottoscritto la copertura assicurativa.
Dal 31.12.2015 al 31.12.2017 è stata attivata la polizza con la Compagnia ITAS a copertura dei 
soli dipendenti (Dirigenti ed APO).
La sinistrosità storica (periodo 31.12.2015-31.05.2019) registrata sul rischio e fornita dagli as-
sicuratori è quella riportata – in forma aggregata – nella tabella in calce (per i dati disaggregati 
si veda file excel quale allegato alla documentazione di gara).

ANNO DI COMPE-
TENZA per data sini-

stro/notifica
2014 2015 2016 2017 2018

31/05/
19

TOTALI 
PERIO-

DO

MEDIA 
ANNUA 
PERIO-

DO
Totale n. sinistri de-
nunciati di cui n.a. n.a. 3 5 11 1 20 3,69
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Senza Seguito n° 1 0 0 0 1 0,18
Riservati n° 1 5 10 1 17 3,13
Liquidati  n° 1 0 1 0 2 0,36

Importi Riservati  € 4.495 25.000 30.000 6.000 65.495 12.091
Importi Liquidati  € 4.410 - 7.295 - 11.706 2.161

TOTALE importi ri-
servati+liquidati   €

8.905 25.000 37.295 6.000 77.201 14.252

Con riguardo alla totalità (n°20) dei sinistri denunciati si segnala che:
 gli stessi riguardano procedimenti penali, con particolare incidenza di querele per lesioni 

colpose;
 nell’ambito dei sinistri “Riservati”, n. 4 - rispetto ai 17 complessivi -risultano privi di 

valorizzazione  da  parte  dell’Assicuratore  (Rif.  ITAS)  in  quanto  questi  è  in  attesa  di 
ricevere informazioni atte a valutare l’eventuale importo da porre a “riserva”.

Sulla base dei dati sopra esposti la base d’asta stimata risulta la seguente:

Lotto Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  netta 
annua €

Stima base 
d’asta  netta 
annua €

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

6 Tutela 
Legale

75.000 150.000 61.855,67 123.711,34

Lotto 7) RC PATRIMONIALE Certificatori e Progettisti

Si precisa che il rischio è assicurato dalla Compagnia LLOYD’S con decorrenza 15.04.2015 per 
quanto riguarda le previsioni di Legge verso Progettisti ed in precedenza verso i   Verificatori.
Non si sono registrati eventi dannosi riferiti al rischio oggetto di gara.

La base d’asta stimata sulla base di n. 43 soggetti da assicurare risulta la seguente:

Lott
o

Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale annua € 

Stima base 
d’asta  netta 
annua € 

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

7 RC 
Patrimoniale

45.000  90.000 36.809,82 73.619,63

Lotto 8) Servizio di Gestione Sinistri di Responsabilità Civile al di sotto della 
Franchigia Contrattuale

In  relazione  a  quest'ultimo  lotto  ci  riagganciamo  ai  dati  esposti  nel  lotto  2   -  Polizza  di 
Responsabilità Civile verso Terzi cui il servizio si riferisce.

Va  rimarcato  che  ad  una  riduzione  delle  pratiche  di  richiesta  danni  va  correlato  un  sempre 
maggiore impegno dell'accurata istruttoria delle stesse,  tramite i  professionisti più adeguati,  in  
modo da garantire  alla Cittadinanza risposte celeri, accurate, motivate ed eque.
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La base d’asta stimata risulta la seguente:

Lotto Contratto Stima base 
d’asta  
lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale €

Stima base 
d’asta netta 
annua € 

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

9 Servizio di 
gestione sinistri di 
responsabilità 
civile 

75.000 150.000,00 61.475,40 122.950,80

Di seguito riportiamo alcuni  dati  di  dettaglio relativi  alle tipologie di  sinistro trattate (dati 
aggiornati al 31.05.2019):

ANNO SINISTRI 
DANNI A 

COSE

SINISTRI DANNI 
A  PERSONE

DANNI A COSE 
E  PERSONE

TOTALE

2014 207 239 25 471
2015 303 221 20 544

2016 216 105 44 365
2017 170 211 36 417
2018 274 173 22 469
2019 42 40 8 90

Lotto 9 Rimborso Spese Mediche Ospedaliere

A seguito del parere favorevole del 21.06.2019 espresso dal collegio dei revisori dei Conti, in 
data 27.06.2019 veniva siglato l’accordo sulla disciplina delle attività della polizia Locale che 
all’art. 8 prevede che quota dei proventi derivanti dalla sanzioni introitate ai seni dell’art.   208 
del Codice della Strada , vengano destinata a forme di assistenza e previdenza.

Nel predetto accordo si prevede che parte delle risorse già stanziate ai sensi dell'art. 208 CdS 
come previsto dagli artt. 56-quater e 72 del vigente CCNL siano destinate all'attivazione di 
forme di welfare integrativo con particolare riguardo a Polizze Sanitarie Integrative rispetto alle 
prestazioni  erogate  dal  Servizio  Sanitario  Nazionale  per  il  personale  con  profilo  dell'area 
vigilanza appartenente al Corpo di Polizia Locale.

Circa la consistenza dei beneficiari, alla data di indizione della gara sono stati stimati n.  575 
soggetti, si tratta tuttavia di un dato fluttuante in ragione delle assunzioni e delle   cessazioni 
dal servizio che si registrano in corso d’anno.

Il premio sarà dunque versato  dal Comune di Bologna  sulla base del conteggio esposto in 
polizza, salvo determinazione al termine  dell’annualità assicurativa delle variazioni intervenute 
in corso d’anno.

La polizza prevede poi i meccanismi di inclusione in corso d’anno ed i relativi conteggi.

Sulla base dell’accordo sopra menzionato la base d’asta risulta così composta:

Lotto Polizza Stima base 
d’asta  lorda 
annua €

Stima base 
d’asta  lorda 
biennale  €

Stima base 
d’asta  netta 
annua  €

Stima base 
d’asta  netta 
biennale €

8 RSMO 300.000 600.000 266.075,39 532.150,77
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Requisiti di capacità economico-finanziaria ai sensi dell'articolo 83, comma 1, lettera 
b), del d. lgs. N. 50/2016.

Relativamente  ai  lotti  da  1  a  7  e  9richiesto  alle  Compagnie  Assicurative  che  intendono 
presentare offerta  che:

a) l'ammontare della raccolta premi, compresi gli accessori, realizzato nel triennio 2016 – 2017 
e 2018 in Italia e/o nell'ambito degli stati della U.E., nel ramo danni per assicurazioni dirette e 
indirette non dovrà essere inferiore ad euro 200.000.000,00. Relativamente al Lotto 7) Tutela 
Legale l’importo si intende ridotto ad euro 10.000.000,00.
Al riguardo si precisa che:
- per ammontare della raccolta premi si intende il valore indicato nel Conto Economico del 
Bilancio, nella sezione rami danni, alla voce “Premi lordi contabilizzati” - primo rigo lett. A;
-  per  ultimo  triennio  si  intende  quello  comprensivo  degli  ultimi  3  esercizi  finanziari  il  cui 
bilancio sia stato depositato al momento della pubblicazione del bando.

In alternativa al suddetto requisito il concorrente potrà attestare:

b) un indice di solvibilità che deve essere pari o superiore all' 1%.
In  fase  di  verifica,  tali  requisiti  dovranno  essere  comprovati  mediante  presentazione 
rispettivamente, per la lettera a) di copie dei bilanci o stralcio degli stessi riferiti  all’ultimo 
triennio da cui si evinca la raccolta premi, per la lettera b) di copia dei documenti (bilanci, o 
stralci degli stessi o nota informativa) da cui si evinca l'indice di solvibilità.

In  caso di  partecipazione in RTI  costituito  o costituendo i  requisiti  di  capacità  economico- 
finanziaria previsti per i lotti da 1 a 7 e 9  dovranno essere posseduti in misura maggioritaria 
dalla mandataria.

In caso di coassicurazione i requisiti di capacità economico- finanziaria previsti per i lotti da 1 a 
7 e 9 dovranno essere posseduti per intero da ciascuna delle imprese coassicuratrici.

Requisiti di capacità Tecnico professionale - finanziaria ai sensi dell'articolo 83, 
comma 1, lettera c), del d. lgs. N. 50/2016.

Relativamente al lotto 9 verrà richiesto alle Compagnie che intendono presentare offerta:

- b) Iscrizione all’Albo delle Imprese di assicurazione di cui all'art. 14, comma 4, D.lgs. n. 
209/2005 (Codice delle Assicurazioni private) o agli Elenchi delle Imprese ammesse ad operare 
in regime di stabilimento o di libera prestazione di servizi di cui all'art. 26 del Decreto citato, 
nella quale risulti l’autorizzazione all'esercizio del ramo assicurativo relativo al lotto per il quale 
l’Impresa presenta offerta.
Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 
83, comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello 
Stato nel quale è stabilito.
Relativamente ai lotti da 1 a 7 e 9  verrà richiesto alle Compagnie che intendono presentare 
offerta:

- di aver stipulato nel biennio 2016-2018 almeno n. 4 servizi analoghi a quelli di gara e riferiti 
al ramo assicurativo del lotto per cui l’Impresa intende partecipare, reso a favore di Pubbliche 
Amministrazioni e/o aziende private.

In  caso  di  partecipazione  in  RTI  costituito  o  costituendo  i  requisiti  di  capacità  tecnico  – 
professionale previsti  dovranno essere posseduti interamente dalla mandataria.

In caso di coassicurazione i requisiti di capacità tecnico – professionale previsti per i lotti da 1 a 
7 e 9 dovranno essere posseduti per intero da ciascuna delle imprese coassicuratrici.
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Relativamente al lotto 8 :

a) sinistri gestiti  - intendendo per gestione responsabilità di istruttoria e completa trattazione 
e  quantificazione  delle  pratiche  inclusa  la  fase   di  reiezione/liquidazione  -   nel  ramo 
Responsabilità Civile verso terzi (escluso RC Auto) non inferiore a 2.000 durante il triennio di 
riferimento 2016 -2017-2018; 

b) aver svolto attività di gestione sinistri di responsabilità civile nel periodo 2016-2017-2018 in 
favore di almeno quattro tra Enti Locali e/o Società di gestione della rete stradale;

I requisiti di capacità tecnico -professionale previsti  dovranno essere posseduti per intero dalla 
mandataria.

   PARAMETRI DI VALUTAZIONE ED ATTRIBUZIONE PUNTEGGI

L’aggiudicazione  del  servizio  oggetto  della  presente  procedura  avverrà  per  lotti  separati, 
pertanto  sulla  base  della  tipologia  del  lotto  in  esame   si  è  scelto  di  attribuire  criteri  di 
aggiudicazione diversificati, come di seguito precisato.

Il criterio del prezzo più basso è stato scelto per i lotti di seguito indicati, dal 3 al 7, valutato 
che la normativa proposta risulta connotata da elevata standardizzazione, pertanto identificato il 
capitolato  più  coerente  con  le  esigenze  dell’Amministrazione  l’aggiudicazione  può  essere 
condotta sul solo elemento del prezzo:

Lotto 3 - RCA libro matricola  

Lotto 4 – Kasko dipendenti ed amministratori in missione 

Lotto 5 -  Infortuni cumulativa 

Lotto 6 – Tutela legale 

Lotto 7 – RC progettisti e verificatori 

Per i lotti sotto  indicati, 1, 2 e  9   contrariamente ai precedenti , si è valutato che tramite il 
meccanismo dell’offerta  economicamente più  vantaggiosa  possono essere  presentate  al 
mercato  le  migliorie  valutate  di  interesse  per  l’Ente  ed   grado  di  incrementare  in  modo 
significativo le garanzie e le  prestazioni offerte dalle polizze poste a gara.

Il lotto 8 invece non è costituito da una polizza Assicurativa bensì del servizio di gestione sinistri 
collegato alla  polizza di  Responsabilità  civile  verso terzi,  dunque in ragione della particolare 
complessità dello stesso  si ritiene anche in questo caso di utilizzare  con maggiore profitto il 
criterio dell’ offerta economicamente più vantaggiosa.

La  migliore  offerta,  relativamente  a  ciascun  lotto,  sarà  determinata  dalla  Commissione 
giudicatrice,  nominata dalla  Stazione Appaltante  ai  sensi  dell’articolo  77 del  Codice  degli 
Appalti, sulla base dei criteri indicati nel presente Disciplinare di gara.

La determinazione dei punteggi sarà effettuata secondo i criteri e le formule di seguito in base 
agli elementi di valutazione e relativi pesi ivi indicati.

Il  calcolo dell’offerta economicamente più vantaggiosa sarà dato dalla somma dei punteggi 
attribuiti all’offerta tecnica ed all’offerta economica, nel rispetto dei punteggi massimi di cui 
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alla tabella sottostante:

RIF. DESCRIZIONE
OFFERTA 
TECNICA

OFFERTA 
ECONOM

ICA
TOTALE

Lotto 
1

Polizza All Risks Property 70 30 100

Lotto 
2

Polizza RCT/O 70 30 100

Lotto 
8

Polizza RSMO 70 30 100

Lotto 
9

Servizio di gestione sinistri di responsabilità 
civile inferiori alla franchigia contrattuale

70 30 100

Il  calcolo dell’offerta economicamente più vantaggiosa sarà dato dalla somma dei punteggi 
attribuiti all’offerta economica (A) ed all’offerta tecnica (B), punteggi che verranno attribuiti 
come  di  seguito  specificato.  risulterà  aggiudicatario  il  concorrente  che  avrà  ottenuto  il 
punteggio più alto.

Tutti i valori saranno arrotondati alla seconda cifra decimale.

Attribuzione dei punteggi

A) Offerta Economica (prezzo)

All’offerta con maggiore percentuale di ribasso saranno attribuiti 30 punti; alle altre offerte i 
punti saranno attribuiti in base alla seguente formula matematica:

P(a)= 30 x Rmin (a)
Rmax

R(a) 
dove:
P(a) = punteggio attribuito al concorrente (a)
Rmin(a) = premio offerto dal concorrente (a)
30 = punteggio economico massimo assegnabile
Rmax = premio più conveniente
Nella determinazione del punteggio derivante dal calcolo di cui sopra si terrà conto solo delle 
prime due cifre decimali.

B) Merito Tecnico – Massimo 70 punti

In tale ambito si precisa che:

a) All’integrale accettazione delle condizioni del capitolato non verranno assegnati punti, 

pertanto  il  massimo  punteggio  attribuibile  all’offerta  presa  in  esame  sarà  pari  al 
punteggio ottenuto dall’offerta economica fino ad un massimo di 30 punti.
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b) Verranno attribuiti massimo 70 punti all’Impresa che offrirà le migliori varianti proposte 
dalla Stazione Appaltante al capitolato del lotto, secondo i criteri di valutazione sotto 
indicati;

c) Non sono ammesse varianti peggiorative, pena l’esclusione dalla gara

d) Si  precisa  che  non  saranno  accettate  e  quindi  valutate  in  termini  di  punteggio,  le 

varianti migliorative non coincidenti con quelle previste dalla Stazione Appaltante, ov

e) vero diverse da quelle di seguito riportate:
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CRITERI DI VALUTAZIONE PER LOTTO  

LOTTO 1 – ALL RISKS PROPERTY  

N. CRITERIO DESCRIZIONE E CRITERI MOTIVAZIONALI
PUNTEGGIO 

MASSIMO

1

STOP LOSS (TABELLA [LSF])

125.000.000,00 PER PERIODO DI ASSICURAZIONE

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante PUNTI 0

Aumento a: 150.000.000,00 PUNTI 2

Aumento a: 175.000.000,00 PUNTI 4

AUMENTO A:  200.000.000,00           PUNTI 8

8

2

Franchigia frontale (Tabella [LSF])

€ 15.000,00 PER SINISTRO SALVO QUANTO DIVERSAMENTE INDICATO

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:   

Nessuna variante PUNTI 0

Riduzione della franchigia ad € 12.500,00 PUNTI 3

RIDUZIONE DELLA FRANCHIGIA AD € 10.000,00           PUNTI 6 

6

3

Garanzia: Spese necessarie per demolire, smantellare, ecc. 
(garanzia demolizione e sgombero) (Tabella [LSF])

Limite di indennizzo: 10% del danno con il massimo di € 
2.500.000,00 per sinistro e per periodo di assicurazione

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante   PUNTI 0

Aumento della percentuale al 15 % 

(fermo il massimo indennizzo di € 2.500.000,00)             PUNTI 1

Aumento della percentuale al 20 % 

(fermo il massimo indennizzo di € 2.500.000,00)             PUNTI 3 

3
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4

Spese Claims Preparation Fee (art. 41) 40.000 per sinistro e per 
periodo di assicurazione

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante PUNTI 0

Inserimento della garanzia PUNTI 2 

2

5

Garanzia: Terremoto (Tabella [LSF])

Scoperto 10% con il minimo non indennizzabile di € 50.000,00

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante                      PUNTI 0

Fermo  lo  scoperto  10% con  il  minimo  non  indennizzabile  di  € 
50.000,00-

Inserimento di un massimo 

non indennizzabile € 500.000,00                       PUNTI 3

Fermo  lo  scoperto  10% con  il  minimo  non  indennizzabile  di  € 
50.000,00-

Inserimento di un massimo 

non indennizzabile € 250.000,00                       PUNTI 6

6

6

Garanzia: Terremoto (Tabella [LSF])

Limite di indennizzo € 15.000.000,00 per sinistro e per periodo di 
assicurazione.

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante                                         PUNTI 0

Aumento del Limite di indennizzo ad € 20.000.000,00 per sinistro e 
per periodo di assicurazione                     PUNTI 3

Aumento del Limite di indennizzo ad € 25.000.000,00 per sinistro e 
per periodo di assicurazione                     PUNTI 6 

6
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7

Garanzia: Inondazioni, Alluvioni (Tabella [LSF])

Scoperto 10% con il minimo non indennizzabile di € 50.000,00

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante PUNTI 0

Fermo  lo  scoperto  10% con  il  minimo  non  indennizzabile  di  € 
50.000,00-

Inserimento di un massimo 

non indennizzabile € 500.000,00                      PUNTI 3

Fermo  lo  scoperto  10% con  il  minimo  non  indennizzabile  di  € 
50.000,00-

Inserimento di un massimo 

non indennizzabile € 250.000,00                      PUNTI 6

6

8

Garanzia: Inondazioni, Alluvioni (Tabella [LSF])

Limite di indennizzo € 15.000.000,00 per sinistro e per periodo di 
assicurazione.

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante                                           PUNTI 0

Aumento del Limite di indennizzo ad € 20.000.000,00 per sinistro e 
per periodo di assicurazione                       PUNTI 3

Aumento del Limite di indennizzo ad € 25.000.000,00 per sinistro e 
per periodo di assicurazione                       PUNTI 6 

6

9

Garanzia: Eventi atmosferici sezione (Tabella [LSF])

Scoperto 10% con il minimo non indennizzabile di € 25.000,00

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante PUNTI 0

Fermo  lo  scoperto  10% con  il  minimo  non  indennizzabile  di  € 
25.000,00-

Inserimento di un massimo 

non indennizzabile € 500.000,00                      PUNTI 4

Fermo  lo  scoperto  10% con  il  minimo  non  indennizzabile  di  € 
25.000,00-

Inserimento di un massimo 

non indennizzabile € 250.000,00                      PUNTI 7 

7

19



10

Grandine sui fragili (Tabella [LSF])

Limite di indennizzo € 300.000,00 per sinistro e per periodo di 
assicurazione.

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante PUNTI 0

Aumento del Limite di indennizzo ad € 400.000,00 per sinistro e per 
periodo di assicurazione

PUNTI 2
Aumento del Limite di indennizzo ad € 600.000,00 per sinistro e per 
periodo di assicurazione

PUNTI 4
Aumento del Limite di indennizzo ad € 800.000,00 per sinistro e per 
periodo di assicurazione

PUNTI 8 

8

11

Garanzia Furto (Tabella [LSF])

Franchigia per sinistro € 5.000,00

I PUNTI SARANNO COSÌ ATTRIBUITI:  

Nessuna variante PUNTI 0

Diminuzione della franchigia a € 2.500,00 PUNTI 5

5

12

FORMAZIONE e CONSULENZA PROPERTY

La Società rimborsa le spese – fino alla concorrenza di € 10.000,00 
una  tantum  per  l’intera  durata  contrattuale  –  per  interventi  di 
formazione e/o consulenza volti all’analisi dei rischi assicurabili  in 
ambito property, e di modalità operative di gestione dei sinistri.

Il progetto è rivolto all’ufficio assicurazione dell’Ente ed ai vari uffici 
tecnici  del  medesimo  coinvolti  e  preposti  a  prendere  parte  nel 
processo di gestione del sinistro. L’attività, svolta per il tramite di 
soggetti qualificati appositamente incaricati allo scopo dalla Società 
o dal Contraente deve concludersi entro la data di scadenza della 
presente polizza (esclusi rinnovi, proroghe). Il rimborso avviene in 
favore del Contraente; qualora quest’ultimo ne faccia richiesta,  il 
pagamento sarà eseguito direttamente dalla  Società a favore del 
Soggetto incaricato.

Nessuna variante   PUNTI 0

Inserimento della garanzia              PUNTI 7 

7

PUNTEGGIO TOTALE 70

20
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LOTTO 2 – POLIZZA DI RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI E PRESTATORI D’OPERA

CRITERIO DESCRIZIONE E CRITERI MOTIVAZIONALI
PUNTEGGIO 

MASSIMO

INSERIMENTO DELLA GARANZIA COME DI SEGUITO INDICATA

TERRORISMO E SABOTAGGIO

A parziale deroga dell’articolo ESCLUSIONI, la Società si obbliga a 
tenere indenne l’assicurato di quanto questi sia tenuto a pagare, a 
titolo  di  risarcimento,  quale  civilmente  responsabile  ai  sensi  di 
legge, per danni corporali e materiali involontariamente cagionati a 
terzi e/o prestatori di lavoro del cui operato si avvalga, in relazione 
ad  atti  di  terrorismo  o  sabotaggio.   maggiore  chiarimento  e/o 
integrazione di quanto previsto, si precisa che la presenta garanzia 
non opera per:

danni conseguenti a rilascio o esposizione di agenti chimici;

danni conseguenti ad attacchi elettronici /informatici, tra cui 
“computer hacking” o “computer virus”;

Multe,  penalità,  danni  a  carattere  punitivo  o  esemplare, 
nonché  qualsiasi  danno  aggiuntivo  risultante  dalla 
moltiplicazione di danni compensativi;

      Danni connessi a turbamenti mentali, angoscia o shock qualora 
il soggetto reclamante non abbia riportato danni corporali

I PUNTI SARANNO COSI ATTRIBUITI:  

NESSUNA VARIANTE                                                                 PUNTI 0
€ 1.000.000,00                                                                           PUNTI 1
€ 2.000.000,00                                                                             PUNTI 3
€ 3.000.000,00                                                                             PUNTI 5

5
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2

MASSIMALI RCT/O

Massimali (tabella massimali):

RCT € 15.000.000,00 per sinistro e con il limite di € 15.000.000,00 
per ogni persona e € 15.000.000,00 per danni a cose e/o animali;

RCO € 15.000.000,00 per sinistro e con il limite di € 5.000.000,00 
per ogni persona;

in caso di sinistro che interessi contemporaneamente le garanzie 
RCT ed RCO, l’esposizione massima della società non potrà 
superare € 30.000.000,00.

I PUNTI SARANNO COSI ATTRIBUITI:  

NESSUNA VARIANTE                                                                    PUNTI 0
_______________________________________________________________
AUMENTO DEI MASSIMALI:

- RCT € 20.000.000,00 per sinistro e con il limite di €  20.000.000,00 per ogni 
persona e  € 20.000.000,00 per danni a cose e/o animali;

- RCO €  20.000.000,00 per sinistro e con il limite di € 5.000.000,00 per ogni 
persona.

In caso di sinistro che interessi contemporaneamente le garanzie R.C.T. ed 
R.C.O.,  l’esposizione  massima  della  Società  non  potrà  superare  € 
35.000.000,00                                                                                  
                                                                                                PUNTI 10
_______________________________________________________________

AUMENTO DEI MASSIMALI:

- RCT € 25.000.000,00 per sinistro e con il limite di € 25.000.000,00 per ogni 
persona e € 25.000.000,00 per danni a cose e/o animali;

- RCO € 25.000.000,00 per sinistro e con il limite di € 5.000.000,00 per ogni 
persona

In caso di sinistro che interessi contemporaneamente le garanzie R.C.T. ed 
R.C.O.,  l’esposizione  massima  della  Società  non  potrà  superare  € 
35.000.000,00                                                                                   
                                                                                                  PUNTI 20

20
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3

INSERIMENTO DELLA FRANCHIGIA ANNUA AGGREGATA

(DEFINIZIONI) Franchigia aggregata annuale

La  sommatoria  di  singole  franchigie  che  determina  la  massima 
esposizione  finanziaria  per  periodo  assicurativo  a  carico  del 
Contraente,  oltre  la  quale  tutti  i  sinistri  sono  indennizzati 
integralmente dalla Società, ovverosia al superamento della somma 
attribuita  alla  franchigia  aggregata  annua  tutti  i  sinistri  saranno 
liquidati  senza  l'applicazione  della  franchigia  prevista  per  singolo 
evento.  Laddove il  contratto  preveda una franchigia  in  S.I.R.,  la 
franchigia  aggregata  annua  si  intende  applicata  per  i  sinistri  in 
eccesso alla stessa.

(ARTICOLO) FRANCHIGIA AGGREGATA ANNUA 

La  presente  assicurazione  è  prestata  con  l’applicazione  di  una 
franchigia aggregata annua, pari a € xx.xxxxx (SI VEDA IMPORTO 
SOTTO).  Gli  importi  rientranti  nella  franchigia  frontale 
concorreranno ad erodere la franchigia aggregata annua, restando 
comunque inteso che l’importo massimo che potrà rimanere a carico 
del Contraente a titolo di franchigia aggregata non potrà eccedere 
l’importo della franchigia aggregata per anno. 

I PUNTI SARANNO COSI ATTRIBUITI:  

NESSUNA VARIANTE                                                                 PUNTI 0

INSERIMENTO FRANCHIGIA AGGREGATA ANNUA DI

€ 500.000,00                                                                              PUNTI 5

INSERIMENTO FRANCHIGIA AGGREGATA ANNUA DI

€ 450.000,00                                                                             PUNTI 10

INSERIMENTO FRANCHIGIA AGGREGATA ANNUA DI

€ 400.000,00                                                                             PUNTI 15

INSERIMENTO FRANCHIGIA AGGREGATA ANNUA DI

€ 350.000,00                                                                              PUNTI 20

INSERIMENTO FRANCHIGIA AGGREGATA ANNUA DI

€ 300.000,00                                                                             PUNTI 25

INSERIMENTO FRANCHIGIA AGGREGATA ANNUA DI

€ 250.000,00                                                                              PUNTI 30

30
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4

DANNI CAGIONATI DA RIGURGITO DI FOGNE E/O SPARGIMENTO 
LIQUIDI  

La  garanzia  comprende  la  responsabilità  civile  derivante 
all’assicurato  per  danni  da rigurgito  di  fogne e/o  spargimento di 
liquidi che non siano conseguenti a rottura di impianti e/o tubazioni 
e/o condutture. 

Questa garanzia è prestata con l’applicazione di franchigia minima 
per  sinistro  pari  alla  franchigia  frontale  (SIR)  e  con  il  massimo 
risarcimento per sinistro e per periodo di assicurazione di (SI VEDA 
QUANTO INDICATO SOTTO)   

I PUNTI SARANNO COSI ATTRIBUITI:  

Garanzia con il massimo risarcimento per sinistro e per periodo di 
assicurazione.                                       

NESSUNA VARIANTE                                                      PUNTI 0

INSERIMENTO DELLA GARANZIA CON IL MASSIMO RISARCIMENTO 

PER SINISTRO E PER PERIODO DI ASSICURAZIONE DI € 500.000,00

                                                                                                               PUNTI 5

INSERIMENTO DELLA GARANZIA CON IL MASSIMO RISARCIMENTO 

PER SINISTRO E PER PERIODO DI ASSICURAZIONE DI € 1.000.000,00

                                                                                                               PUNTI 10

INSERIMENTO DELLA GARANZIA CON IL MASSIMO RISARCIMENTO 

PER SINISTRO E PER PERIODO DI ASSICURAZIONE DI € 1.500.000,00

                                                                                                               PUNTI 15

15

PUNTEGGIO TOTALE 70
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L  OTTO 8 -       SERVIZIO DI GESTIONE SINISTRI DI RESPONSABILITÀ’ CIVILE  

N. CRITERIO DESCRIZIONE E CRITERI MOTIVAZIONALI
PUNTEGGIO 

MASSIMO

1

ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO PRESENTATA IN CONNESSIONE   
CON IL FLUSSO GESTIONALE ANALITICO PREVISTO PER L'ISTRUTTORIA DELLE   
PRATICHE  

IN OFFERTA DOVRA’ ESSERE PRESENTE:

INDICAZIONE DETTAGLIATA DELLE PROFESSIONALITÀ DEDICATE AL SERVIZIO, OLTRE AL FLUSSO 
PARTICOLAREGGIATO DELL'ISTRUTTORIA DELLE PRATICHE DI DANNO PROPOSTA.

La commissione apprezzerà le offerte che garantiranno la disponibilità di  
professionisti  adeguatamente  formati  nelle  varie  materie  necessarie  alla  
completa istruttoria delle pratiche di sinistro.

Rispetto  al  flusso  gestionale,  la  Commissione  apprezzerà  in  particolare,  
l’accuratezza e l’esaustività del flusso proposto.

35

2

CARATTERISTICHE SOFTWARE   

IN OFFERTA DOVRA’ ESSERE PRESENTE:

UN  DOCUMENTO  DESCRITTIVO  DELLE  INTERFACCE,  CON  LINK  AL  PROTOTIPO 
ACCESSIBILE DA INTERNET.

QUESTO  DOCUMENTO  CONTERRÀ  LA  DESCRIZIONE  DELLE  INTERFACCE 
DELL’APPLICATIVO, ED IL LINK AD UN PROTOTIPO ACCESSIBILE DA INTERNET CHE LA 
COMMISSIONE POTRÀ’ VISIONARE IN SEDE DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA.

La  commissione  apprezzerà  in  particolare  i  software  specificamente  
strutturati  per  i  sinistri  di  responsabilità  civile,  la  loro  completezza  ed  
adeguatezza per l’Ente. 

25

3

PROPOSTE MIGLIORATIVE    

Proposte migliorative incentrate sulla disponibilità dei dati, sulle elaborazioni  
statistiche costruite ad hoc e su ipotesi di loss prevention. 

10

PUNTEGGIO TOTALE 70

26



LOTTO 9 -       POLIZZA SPESE MEDICHE E OSPEDALIERE DEGLI APPARTENENTI   
AL CORPO DELLA POLIZIA LOCALE  

N. CRITERIO DESCRIZIONE E CRITERI MOTIVAZIONALI
PUNTEGGIO 

MASSIMO

1

STRUTTURE ABILITATE AL RICOVERO NEL COMUNE DI BOLOGNA: 

5 strutture (requisito minimo) PUNTI 0

da 6 fino a 7 strutture PUNTI 2

da 8 fino a 10 strutture PUNTI 4

oltre le 10 strutture                                                              PUNTI 6

6

2

CENTRI DIAGNOSTICI E LABORATORI DI ANALISI NEL COMUNE DI BOLOGNA

30 strutture (requisito minimo) PUNTI 0

da 31 fino a 50 strutture PUNTI 2

da 51 fino a 60 strutture PUNTI 4

Oltre 60 strutture PUNTI 6

6

3

MEDICI CONVENZIONATI DIVERSI DA DENTISTI NEL COMUNE DI BOLOGNA

50 medici (requisito minimo) PUNTI 0

Oltre 50 fino a 60 medici PUNTI 2

da 61 fino a 80 medici PUNTI 4

Oltre 80 medici PUNTI 6

6

4

NUMERO DI OPERATORI DELLA CENTRALE OPERATIVA DELLA SOCIETÀ’

Fino a 100  PUNTI 0

da 101 fino a 300 PUNTI 2

Oltre 300 PUNTI 4

4
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5

INSERIMENTO GARANZIA ASSISTENZA1

 NO                                                                                                       PUNTI 0

  SI                                                                                                          PUNTI 5

5

6

GARANZIA ALTA SPECIALIZZAZIONE: ELIMINAZIONE FRANCHIGIA IN RETE

NO                                                                                                       PUNTI 0

 SI                                                                                                          PUNTI 5

5

1 Assistenza h24

1. Pareri medici  immediati

Qualora  in  conseguenza  di  infortunio  o  di  malattia  l’Assicurato  necessiti di  una  consulenza  
telefonica urgente da parte di un medico, la Centrale Operativa fornirà tramite i propri medici le  
informazioni e i consigli richiesti.

2. Invio di un medico 

Nel caso in cui in conseguenza di infortunio o di malattia, l’Assicurato, in Italia, necessiti di un  
medico dalle ore 20 alle ore 8 nei giorni feriali o per le 24 nei giorni festivi e non riesce a reperirlo  
la Centrale Operativa accertata la necessità della prestazione, provvederà ad inviare, a proprie  
spese, uno dei medici convenzionati.

In caso di impossibilità da parte di uno dei medici convenzionati ad intervenire personalmente, la  
Centrale Operativa organizzerà, in via sostitutiva, il trasferimento dell’Assicurato nel centro medico  
idoneo più vicino mediante autoambulanza, tenendo a proprio carico le spese relative.

3. Rientro dal ricovero di primo soccorso

Nel caso in  cui  in  conseguenza di  infortunio o di  malattia l’Assicurato necessiti di  trasporto in  
autoambulanza,  successivamente  al  ricovero  di  primo  soccorso,  la  Centrale  Operativa  invierà  
direttamente un’autoambulanza tenendo a proprio carico la spesa relativa nel limite di un importo  
pari a quello necessario per compiere un percorso complessivo di 500 km.

4. Viaggio di un familiare in caso di ospedalizzazione

In caso di ricovero ospedaliero dell’assicurato superiore a 10 giorni, la Centrale Operativa prenderà  
in  carico un biglietto ferroviario di  prima classe o un biglietto aereo di  classe  economica,  per  
permettere ad un familiare convivente di raggiungere l’Assicurato ricoverato.Tale prestazione sarà  
fornita unicamente qualora non sia già presente in loco un altro familiare.
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7

GARANZIA CURE DENTARIE:  POSSIBILITÀ’  DI  FRUIRE  DELLA GARANZIA ANCHE IN 
REGIME DI ASSISTENZA INDIRETTA, CON APPLICAZIONE DI UNO SCOPERTO DEL 20% 
CON MINIMO DI € 100

NO                                                                                                       PUNTI 0

 

 SI                                                                                                         PUNTI 10

10

8

GARANZIA RICOVERO – TRATTAMENTI FISIOTERAPICI POST RICOVERO: ESTENSIONE 
DEL LIMITE TEMPORALE

Da 30 a 60 giorni PUNTI 5

Da 30 a 90 giorni PUNTI 10

10

9

INDENNITÀ’ SOSTITUTIVA DI RICOVERO: AUMENTO DELLA DIARIA GIORNALIERA

Da 80€ a 100€ per giorno  PUNTI 4

Da 80 a 120 per giorno PUNTI 8

8

10

PREDISPOSIZIONE DI NUMERO VERDE DEDICATO AL COMUNE DI BOLOGNA – 
PREDISPOSIZIONE APPLICAZIONE MOBILE2

NO                                                                                                        PUNTI 0

SI (solo numero verde o solo applicazione mobile)                    PUNTI  5

SI (numero verde e applicazione mobile)                                      PUNTI 10 

PUNTEGGIO TOTALE 70

2 utilizzabile con sistemi operativi Android, iOS) con funzionalità di prenotazione prestazioni in diretta, 
inserimento richieste di rimborso, consultazione stato delle pratiche.
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