
 



l’erogazione di prestazioni ed attività relative alla custodia e cura degli animali ricoverati nel 
canile/gattile municipale ed attività connesse.

Strutture destinate al ricovero degli animali
Con la  sottoscrizione  del  contratto  di  cui  al  lotto  1  si  provvede a consegnare l’area  e  gli 
immobili descritti in capitolato.
Si specifica che nel corso dei 5 anni possono essere eseguiti, se e in quanto deciso dagli uffici  
competenti : 

 l’ampliamento delle aree di sgambamento;
 la realizzazione di interventi per il contenimento acustico;
 la realizzazione di una sezione per l’ingresso di cani cuccioli;
 l’apertura di un nuovo gattile;
 la ristrutturazione dell’attuale gattile;
 eventuali ulteriori interventi edilizi, ancora non progettati.

Ciò potrà modificare il layout dell’area consegnata.

rapporti con il volontariato

Il rapporto con il volontariato potrà essere ottenuto nelle seguenti modalità 

Convenzione con Associazione di volontariato 
L’appaltatore, qualora non sia un’associazione di volontariato, deve stipulare una convenzione 
con una o più  Associazioni  di  Volontariato  con fini  di  tutela  e  protezione degli  animali,  in 
possesso dei requisiti di cui alla Legge 11.08.1991, n. 266 e alla Legge della Regione Emilia 
Romagna n. 12/2005, iscritte all’Albo del volontariato della Regione Emilia Romagna.
La convenzione di cui al presente articolo regola gli obblighi di formazione, assicurazione e di 
utilizzo dei Dispositivi di Protezione Individuale dei volontari iscritti.

Volontari comunali associati in Patti di Collaborazione
I volontari comunali, non iscritti ad Associazione di volontariato, possono partecipare anche 
come  cittadini  attivi,  sottoscrivendo  in  modo  aggregato  un  Patto  di  Collaborazione  con 
l’Amministrazione  Comunale  ai  sensi  del  “Regolamento  sulla  collaborazione  tra  cittadini  e  
Amministrazione per la cura e la rigenerazione dei beni comuni urbani”, approvato in data 19 
maggio 2014 con PG .n. 45010/2014.
L’appaltatore potrà essere coinvolta nella sottoscrizione dei suddetti Patti di Collaborazione, al 
fine di integrare le attività e garantire il necessario coordinamento.

utilizzo di volontari singoli 
Ai sensi del regolamento comunale per la gestione del canile/ gattile intercomunale, devono 
essere accettati a far servizio di volontariato anche volontari non appartenenti a specifiche 
associazioni,  purchè  abbiano  presentato  apposita  domanda  e  abbiano  eseguito  la  relativa 
formazione sulla sicurezza e sulla relazione uomo – animali.
I  volontari  devono  sottoscrivere  con  la  gestione  un’apposita  scheda  relativa  alle  attività 
ammissibili e attenersi alle indicazioni fornite dall’appaltatore.

Lotto 2
Le attività sono da svolgersi tra il 1 giugno 2021– 31 maggio 2026

Le attività sono le seguenti 
• Attività clinica sui singoli animali 
• Necessari  interventi  veterinari  (profilattici,  diagnostici  e  terapeutici)  riguardanti 

patologie che coinvolgono i singoli soggetti, anche urgenti, compresi gli interventi su 
animali incidentati. 

Gli interventi da eseguire sono : 
 prestazioni diagnostiche e ambulatoriali;
 prestazioni clinico-chirurgiche;
 sterlilizzazioni;



 Acquisto dei farmaci;
 Presenza in canile/gattile;
 reperibilità (H24) sette giorni su sette.

Disposizioni in materia di salute e sicurezza

L’appaltatore del Lotto 1, quale titolare dell'attività, in qualità di Datore di Lavoro ai sensi del 
D.Lgs 81/08 e s.m.i., deve garantire l'assolvimento di tutti gli adempimenti previsti dal citato 
Decreto.
Si  precisa  che  il  titolare  dell'attività  del  Lotto  1  dovrà  regolamentare  e  coordinare,  in 
riferimento agli aspetti di sicurezza, tutte le attività svolte all'interno degli spazi oggetto del 
presente bando, da tutti i soggetti ivi presenti a diverso titolo.
Le disposizioni riguardo gli aspetti manutentivi sono riportate all'art. B.11 del capitolato.
Per quanto riguarda le disposizioni in materia di personale impiegato e tutela della salute e 
sicurezza sul lavoro, si rinvia alle disposizioni specifiche previste per i singoli lotti (art. B. 13 e 
art. C. 4 del capitolato).
Si  precisa  che  negli  oneri  aziendali  per  la  sicurezza  si  intendono  ricompresi  anche  quelli 
derivanti  dalla  necessaria  dotazione  dei  dispositivi  individuali  di  protezione  relativi 
all’emergenza Covid-19 o altre emergenze sanitarie, come prescritti dalla normativa vigente, 
per il personale che sarà utilizzato nel presente appalto.

Quantificazione delle attività

Il canile presenta animali stanziali e animali in entrata, che escono dalla struttura più o meno 
rapidamente.
A  titolo  informativo  ,  si  riportano  i  dati  delle  movimentazioni  del  canile  e  del  gattile  del 
precedente triennio.

2017 2018 2019

cani

N. cani  in canile alla fine dell'anno 138 148 130

N. cani entrati in Canile 

-  catture 142 146 91
-  ritrovamenti 140 77 83
- altro 124 144 120

TOTALE ENTRATE 406 367 294
N. adozioni / affidi cani 249 195 169

Restituzioni ai proprietari 109 138 118

altro (sequestri, decessi, etc.) 34 24 23

TOTALE USCITE 392 35 310

gatti

N. gatti in gattile alla fine dell'anno 54 47 39

N. gatti entrati in Gattile 
-  catture

non noto
75 59

-  ritrovamenti 125 97
- altro 117 74

TOTALE ENTRATE 362 317 230
N. adozioni  / affidi gatti 272 233 128

Restituzioni ai proprietari 25 24 30

dissequestri 1 8 0

deceduti 72 56 57

altro 7 0 27

TOTALE USCITE 377 317 242

Criteri Ambientali Minimi per l’attività di pulizia



Nel capitolato di cui al Lotto 1, viene richiesta all’appaltatore l’adozione dei criteri ambientali 
minimi  di  cui  al  DM 24  maggio  2012 unicamente  con riferimento  alle  attività  di  pulizia  e 
compatibilmente con le peculiarità del luogo, in particolare prevedendone l’utilizzo nella parte 
uffici,  spogliatoi  e  cucina,  valutando  al  contempo  le  differenti  esigenze  per  l’ambulatorio 
veterinario e i box per gli animali.

Prospetto economico

Al fine di determinare l'importo posto a base di gara dei servizi che il  Comune di Bologna 
intende acquisire ci si è basati sulle seguenti valutazioni economiche.

LOTTO  1 2021 2022 2023 2024 2025 2026

vitto 19.600,00 33.600,00 33.600,00 33.600,00 33.600,00 14.000,00

auto 2.100,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 1.500,00

carburante 1.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 1.000,00

ufficio 2.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 2.000,00

Piano miglioramento qualità 560,00 960,00 960,00 960,00 960,00 400,00

materiale pulizie 5.600,00 9.600,00 9.600,00 9.600,00 9.600,00 4.000,00

Costo del personale gattile 36.400,00 62.400,00 62.400,00 62.400,00 62.400,00 26.000,00

Costo del personale canile 91.000,00 156.000,00 156.000,00 156.000,00 156.000,00 65.000,00

personale educazione cinofila 18.200,00 31.200,00 31.200,00 31.200,00 31.200,00 13.000,00

assicurazione 1.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 1.000,00

manutenzione ordinaria (2,93) 3.018,69 10.889,18 10.889,18 10.889,18 10.889,18 870,49

Rischi interferenziali 700,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 500,00
spese generali (1,85%) 
comprensive di oneri  aziendali di sicurezza 3.500,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 2.500,00

Totale 186.278,69 325.049,18 325.049,18 325.049,18 325.049,18 131.770,49 1.618.245,90

IVA 40.981,31 71.510,82 71.510,82 71.510,82 71.510,82 28.989,51 356.014,10

Totale + iva 227.260,00 396.560,00 396.560,00 396.560,00 396.560,00 160.760,00 1.974.260,00

LOTTO  2 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Cure in canile (vaccinazioni, medicazioni, 
profilassi) 17.500,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 12.500,00
Degenze (animali incidentati, interventi 
chirurgici, eventi virali, etc.) 9.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 7.000,00

Fornitura di medicinali 24.500,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00 17.500,00

Esami diagnostici 9.100,00 15.600,00 15.600,00 15.600,00 15.600,00 6.500,00

reperibilità; anestesie 7.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 5.000,00

assicurazione 1.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 1.000,00

ulteriori interventi 861,31 3.390,82 3.390,82 3.390,82 3.390,82 129,51
spese generali(1,46%)
comprensive di oneri  aziendali di sicurezza 1.050,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00 750,00

Totale 70.021,31 121.950,82 121.950,82 121.950,82 121.950,82 49.529,51 607.354,10

IVA 15.404,69 26.829,18 26.829,18 26.829,18 26.829,18 10.896,49 133.617,90

Totale + iva 85.426,00 148.780,00 148.780,00 148.780,00 148.780,00 60.426,00 740.972,00

85.426,00 148.780,00 148.780,00 148.780,00 148.780,00 60.426,00

Totale Lotti 1 e 2 2.225.600,00

Procedura di gara

La procedura di gara viene individuata nella procedura aperta



Criterio di aggiudicazione

Criterio  di  aggiudicazione:  offerta  economicamente  più  vantaggiosa,  miglior  rapporto 
qualità/prezzo (art.95 D.Lgs. 50/2016).

lotto 1
qualità : punti 100
prezzo : punti 0

lotto 2
qualità : punti 85
prezzo : punti 15

Requisiti Speciali

Lotto 1
Idoneità professionale
I soggetti che partecipano alla gara devono essere operatori economici la cui attività prevista 
sia coerente con la presente procedura di  gara,  con iscrizione al  Registro della Camera di 
Commercio.
Si specifica che viene comunque richiesta l’iscrizione al REA per le associazioni.

requisiti di capacità tecniche e professionali
I Soggetti che partecipano alla gara devono aver effettuato nei tre anni precedenti la data di 
pubblicazione  del  bando  (2018-2019-2020)  almeno  un  servizio  analogo  per  lo  stesso 
committente di durata continuativa (anche in esecuzione con più contratti purché continuativi) 
non inferiore a un anno e di importo non inferiore a Euro 150.000,00.
Per servizio analogo si intende un servizio di gestione di canili o gattili.

Lotto 2
Idoneità professionale
I  soggetti  che  partecipano  alla  gara  devono  essere  operatori  economici,  con  le  seguenti 
specifiche :
a)  in  caso  di  clinica  veterinaria,  ospedale  veterinario  :  Iscrizione  nel  registro  tenuto  dalla 
Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura oppure nel registro delle commissioni 
provinciali per l’artigianato per attività coerenti con quelle oggetto della presente procedura di 
gara;
b) oppure, in caso di partecipazione di studio / ambulatorio veterinario, iscrizione all’ordine 
professionale  dei  medici  veterinari  da  almeno  8  anni  (maturati  alla  data  di  scadenza  del 
bando).

requisiti di capacità tecniche e professionali
I Soggetti che partecipano alla gara devono aver effettuato negli otto anni precedenti la data di 
pubblicazione del bando (2013-2020) almeno un servizio analogo per lo stesso committente di 
durata continuativa (anche in esecuzione con più contratti purché continuativi) non inferiore a 
un anno,  presso canili  comunali  pubblici  di  cui  alla  legge 281/1991,  al  fine di  garantire la 
partecipazione di soggetti che hanno un'adeguata conoscenza della complessità delle realtà dei 
canili. 

requisiti di capacità economica e finanziaria
I soggetti che partecipano alla gara devono aver effettuato nei tre anni precedenti la data di 
pubblicazione del bando (2018-2019-2020) un fatturato specifico non inferiore a 200.000,00 
euro sui tre anni relativi a servizi veterinari  su animali di  affezione,  al fine di  garantire la 
partecipazione  di  soggetti  che  hanno  un'adeguata  esperienza  in  generale  sul  servizio 
veterinario per animali di affezione. 



Suddivisione in parti

L’attività può essere soggetta a collaborazione di più soggetti giuridici.

Lotto 1
1. prestazione principale :

gestione del canile gattile
2. prestazioni secondarie

educazione cinofila
pulizie del canile
accalappiamento / raccolta animali incidentati / trasporto di animali per le cure
reperibilità notturna

Lotto 2
1. prestazione principale :

cura sanitaria degli animali
2. prestazioni secondarie

ricovero degli animali in clinica veterinaria

Criteri di valutazione

Lotto 1
Tenuto conto della particolare natura del servizio e dell’importanza degli  aspetti  qualitativi, 
all'offerta qualitativa verranno assegnati fino ad un massimo di punti 100.

offerta qualitativa: max punti 100
Il  punteggio  massimo  di  100  punti  viene  attribuito  dalla  commissione  giudicatrice  tramite 
l'assegnazione di coefficienti secondo i criteri di seguito indicati.
La Ditta concorrente deve presentare un progetto complessivo suddiviso per argomenti, come 
di seguito indicato nei punti 1, 2, 3 e 4.
Ciascun argomento deve riportare il titolo e le lettere di riferimento.
L'offerta qualitativa di cui ai punti 1, 2, 3 e 4 deve essere sviluppata per un massimo di 20 
facciate  complessive  (escluse  eventuali  schede  e/o  tabelle  esplicative)  utilizzando  come 
formato carattere Arial (o similare) di dimensione 11.

Elementi di valutazione punti Criteri di valutazione

1 Organizzazione e procedure per la gestione 
del canile e gattile

30

1a Proposta progettuale e organigramma
Organizzazione  e  gestione  dei  servizi  da 
svolgere,  piano  di  utilizzo  della  struttura 
comunale, nel rispetto di quanto specificato 
dal capitolato, art. B1 del capitolato.
Descrizione delle attività, degli orari in cui le 
prestazioni  vengono  fornite  (distribuzione 
delle  attività  nella  giornata  e  nella 
settimana),  degli  standard di  qualità attesi 
nei  servizi,  dei  tempi  attuativi  previsti; 
metodi  di  monitoraggio  delle  prestazioni 
attese.
Descrizione dell’assetto organizzativo e delle 
mansioni assegnate al personale.
Programma  di  controllo  della  qualità  del 
servizio fornito, con particolare riguardo alla 
periodicità e frequenza degli autocontrolli e 
delle  rendicontazioni  dei  dati  alla  stazione 
appaltante.
Monitoraggio  delle  principali  scadenze 
durante tutto il periodo contrattuale.

15 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  il  piano  di  gestione  più  completo, 
chiaro e approfondito.



1b Procedure relative alle adozioni
Procedure di adozione, nel rispetto di quanto 
previsto nel Regolamento Comunale, in cui 
si  illustrano  gli  elementi  di  qualità  che 
possano  dar  luogo  a  efficaci  e  durature 
adozioni.

6 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  le  procedure  atte  a  garantire  un 
elevato standard di adozioni, in termini quali 
e  quantitativo,  tenuto  conto  del  tipo  di 
animali presenti

1c Restanti procedure
Procedure relative alla gestione ordinaria e 
straordinaria  degli  animali  e  alle  restanti 
attività routinarie (ingresso, cura, raccolta di 
animali  incidentati,  uscite,  decessi, 
eutanasie, etc.), che rendano opportuna una 
definizione delle attività.

9 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore le procedure indicate, finalizzate a una 
efficace gestione del servizio.

2 Attività qualitative per la gestione del canile 
e gattile
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2a Alimentazione e educazione cinofila
Alimentazione  degli  animali  :  descrizione 
della tipologia degli alimenti, delle variazioni 
stagionali,  delle  modalità  di 
somministrazione,  delle  diete  specifiche  e 
personalizzate.
Educazione  cinofila  :  Attività  che 
l’appaltatore  propone  di  effettuare  per  la 
rieducazione  cinofila,  con  particolare 
riferimento alla riduzione dell’aggressività e 
agli  aspetti  fobici,  indicando  numero  e 
qualifica  degli  istruttori  cinofili  adibiti  al 
presente appalto.
Deve  essere  indicato  il  numero  di  ore 
settimanali  di  educazione  cinofila  previsto 
dal proponente. 
La descrizione di cui al seguente punto non 
deve  tener  conto  del  contributo  dei 
volontari.

10 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  le  modalità  di  somministrazione  che 
garantiscano  varietà  e  adeguatezza 
dell’alimentazione  rispetto  alla  tipologia  di 
animali presenti, nonché l’adeguatezza degli 
interventi – in termini di qualità e quantità – 
dei percorsi di educazione cinofila proposti.
Maggior punteggio si attribuirà al numero e 
qualifica  degli  istruttori  cinofili  adibiti  al 
presente appalto.

2b Apertura del canile al pubblico e azioni 
di sensibilizzazione
Occorre descrivere i percorsi di facilitazione, 
nonché  azioni  e  campagne  di 
sensibilizzazione  a  favore  del  benessere 
animale previste.
Deve  essere  indicato  il  numero  di  ore 
settimanali di apertura al pubblico.

10 La commissione valuterà l’efficacia e varietà 
dei progetti di campagne di sensibilizzazione 
proposti nonché il numero di ore di apertura 
del canile (maggior punteggio sarà assegnato 
per chi propone un’equilibrata proposta di ore 
di  apertura  che  tenga  anche  conto  delle 
necessità degli animali ospiti).

2c Relazione con il volontariato
Rapporto con il  volontariato tenendo conto 
della  presenza  di  associazioni  di 
volontariato, di gruppi di volontari aggregati 
in  patti  di  collaborazione  e  di  volontari 
singoli (come articolato negli articoli B2 e B8 
del capitolato) : modalità per costruire una 
efficace relazione con il volontariato;

6 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore le modalità che si rivelino più efficaci 
nell’agevolare l’attività di  volontariato e nel 
garantire, nel tempo, un coordinamento delle 
attività tra appaltatore e volontari e il pieno 
rispetto delle normative di sicurezza.

2d Formazione  per  gli  addetti  e  per  i 
volontari
Contenuti  e  qualità  della  formazione,  in 
coerenza  con  le  attività  oggetto  della 
convenzione; partecipazione degli addetti  e 
dei  volontari  a  corsi  di  formazione  negli 
specifici settori d'intervento.

8 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  la  completezza  dell’attività  di 
formazione  per  i  diversi  livelli  di  rischio 
individuati. 

 2e piano di miglioramento qualitativo degli 
immobili
Piano  di  miglioramento  qualitativo  e 
funzionale  di  piccole  opere  (es.: 
manutenzione  degli  stalli,  delle  recinzioni, 
dei cancelli, della segnaletica), come definito 
dall’art. B11 del capitolato, nell’ottica di un 
aumento  della  qualità  del  canile/gattile, 
nonché  dell’efficacia  e  funzionalità 
gestionale.

6 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  le  soluzioni  proposte  che  meglio 
garantiscano  l’ottenimento  di  risultati 
gestionali immediati, nonché un’idonea cura 
del bene.

2f criteri ambientali
Misure ritenute idonee  per  il  contenimento 

10 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  le  soluzioni  proposte  che  meglio 



dell'impatto  ambientale,  per  il  corretto 
funzionamento  del  depuratore  e  per  il 
contenimento dei consumi energetici; azioni 
per la riduzione delle criticità acustiche che il 
canile genera.

consentono  di  ottenere  risultati  di 
contenimento degli impatti ambientali.

3 Progettualità relativa al coinvolgimento 
di soggetti con svantaggio

10

Progetti  di  inserimento  sociale  di 
persone in condizioni di svantaggio
Individuazione  delle  persone  svantaggiate, 
tipo  di  attività  che  viene  prevista, 
individuazione  delle  modalità  per  un 
completo  e  positivo  inserimento,  tenendo 
conto  delle  peculiarità  del  luogo, 
monitoraggio dei percorsi.

10 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  le  proposte,  che  meglio  possano 
garantire  un  effettivo  inserimento  di 
personale  svantaggiato,  opportunamente 
seguito e monitorato da figure competenti.

4 elementi migliorativi 10

elementi migliorativi
elementi migliorativi coerenti della proposta 
progettuale  complessiva,  forniti  come 
attività ulteriore non espressamente indicata 
dal capitolato medesimo

10 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore le soluzioni proposte che garantiscano 
alla  stazione  appaltante  un  arricchimento 
dell’attività in modo significativo e utile alle 
attività e/o all’utenza.

Le attività migliorative devono essere indicate in modo espresso e distinto da quanto illustrato 
per la gestione del servizio richiesto (parti 1, 2 e 3).

Lotto 2
offerta qualitativa: max punti 85
Il  punteggio  massimo  di  85  punti  viene  attribuito  dalla  commissione  giudicatrice  tramite 
l'assegnazione di coefficienti secondo i criteri di seguito indicati.
Il  soggetto  giuridico  concorrente  deve  presentare  un  progetto  complessivo  suddiviso  per 
argomenti, come di seguito indicato nelle lettere 1, 2, 3, 4 e 5.
Ciascun argomento deve riportare il titolo e le lettere di riferimento.
L'offerta qualitativa di cui alle lettere 1, 2, 3, 4 e 5 deve essere sviluppata per un massimo di  
12 facciate  complessive (escluse eventuali  schede e/o tabelle  esplicative) utilizzando come 
formato carattere Arial (o similare) di dimensione 11.
L’offerta tecnica deve essere esposta con chiarezza, precisione, sintesi e completezza seguendo 
l'ordine degli elementi sotto riportati:

Elementi di valutazione punti Criteri di valutazione

1 Struttura organizzativa
Occorre illustrare la struttura organizzativa 
dell'appaltatore,  con  riguardo  ai  soggetti 
coinvolti  per  le  attività  ambulatoriali,  le 
attività  specialistiche  (indicando  il  numero 
dei  medici  specialisti  dedicati)  e  alle 
strumentazioni cliniche possedute.

25 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore le soluzioni proposte che prevedano e 
garantiscano cure più complete ed adeguate 
alla comunità del canile/gattile.

2 30

2a Descrizione dei servizi sanitari proposti
Occorre  illustrare  l’assolvimento  di  quanto 
previsto all’art. C1 del capitolato :
-  la  valutazione  sanitaria  dei  soggetti 
presenti in canile/gattile;
-  il  controllo  e  aggiornamento  dello 
schedario degli animali ospiti della struttura;
-  l’illustrazione  della  situazione  sanitaria 
degli  animali  ai  referenti  del lotto 1 e agli 
adottandi;
- le modalità di gestione dell'armadio per i 
farmaci in canile;
- la gestione del servizio di reperibilità;
- distribuzione della presenza oraria in canile 
delle figure veterinarie.

20 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  le  soluzioni  proposte  che  meglio 
garantiscano il  monitoraggio  della  comunità 
di animali presenti, che garantiscano efficaci 
modalità  di  informazione  ai  gestori  e 
cittadini, di archiviazione di diagnosi e terapie 
in  modo  analitico  e  sintetico,  anche  con 
l’ausilio di proposte di schedatura, di corretto 
e preciso proseguimento delle cure anche in 
assenza  diretta  del  veterinario,  tenendo 
conto  del  rispetto  delle  esigenze  e  delle 
normative.



2b Capacità di ricezione
Occorre presentare la capacità di  ricezione 
da  parte  dell'appaltatore  di  animali  in 
degenza  con  modalità  organizzative 
eventualmente  anche  convenzionali  con 
Clinica / Ospedale veterinario (non inferiore 
a 6 posti)

10 La  commissione  valuterà  le  soluzioni 
proposte  per  garantire  la  possibilità  di 
ricezione  di  animali  soggetti  a  terapie  in 
ambulatorio  o  in  clinica,  valutando  con 
maggior  favore  quelle  che  offrono  maggiori 
ricettività.

3 Procedure previste
Occorre indicare le procedure proposte per 
le attività ordinarie relative agli  ingressi  di 
animali,  alle cure veterinarie,  alla gestione 
dell’ala  sanitaria  del  canile,  all’uscita  degli 
animali, nonché per le attività straordinarie 
(es. : eventi virali) e di quant’altro indicato 
all’art. C1 del capitolato .

10 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore  le  procedure  proposte  che  siano  in 
grado di garantire una omogeneità nella cura 
ai singoli animali ospiti e all’intera comunità.

4 Rendicontazione sanitaria
Occorre  illustrare  l’attività  prevista  all’art. 
C6  del  capitolato–  da  svolgere  in  modo 
integrato con il personale del Lotto 1 – per 
garantire  nel  tempo  la  corretta  gestione 
sanitaria  degli  animali,  il  monitoraggio 
dell’esecuzione  delle  vaccinazioni,  delle 
sterilizzazioni,  per  un  controllo  in  qualità, 
garantendo  e  rendicontando  in  modo 
cadenzato le attività ordinarie di  cura e di 
eventi straordinari, quali gli eventi virali.

10 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore le soluzioni proposte che garantiscano 
alla  stazione  appaltante  un  più  efficace  e 
preciso  monitoraggio  della  situazione 
sanitaria,  anche  a  seguito  di  elementi 
straordinari.

5 elementi migliorativi
Occorre  illustrare  attività  ulteriori  non 
espressamente  indicate  dal  capitolato 
medesimo, prive di ricaduta economica sulla 
stazione appaltante.

10 La  commissione  giudicherà  con  maggior 
favore le soluzioni proposte che garantiscano 
alla  stazione  appaltante  un  arricchimento 
dell’attività in modo significativo e utile alle 
attività e/o all’utenza.

Le attività migliorative devono essere indicate in modo espresso e distinto da quanto deve 
essere illustrato per la gestione del servizio richiesto (parti 1, 2, 3 e 4).

Criteri per l'attribuzione dei punteggi

I contenuti di cui sopra saranno valutati con riferimento alla completezza del progetto, alla 
coerenza tecnica tra obiettivi dichiarati e criteri organizzativi, alla qualità delle metodologie, 
all’efficacia degli strumenti e materiali impiegati.
La valutazione verrà effettuata dai singoli commissari attribuendo dei coefficienti  secondo i 
parametri di seguito indicati:

• contenuto insufficiente: coefficiente da 0 a 0,20
• contenuto sufficiente: coefficiente da 0,21 a 0,40
• contenuto discreto: coefficiente da 0,41 a 0,60
• contenuto buono: coefficiente da 0,61 a 0,80
• contenuto ottimo: coefficiente da 0,81 a 1

Quindi  sulla  base  del  giudizio  espresso  da  ciascuno  dei  commissari  e  del  corrispondente 
coefficiente medio ottenuto saranno attribuiti i punteggi a ciascun criterio e là dove presenti 
sub- criteri, sub-punteggi (moltiplicando il coefficiente medio assegnato dai commissari per il 
punteggio massimo previsto per ciascun criterio e sub criterio là dove previsto). La somma dei 
punteggi assegnati ai criteri e sub-criteri determinerà quindi il punteggio provvisorio assegnato 
ai punti 1, 2, 3 e 4 per il lotto 1 e il punteggio provvisorio assegnato ai punti 1, 2, 3, 4 e 5 per 
il lotto 2.

Soglia di sbarramento

Si ritiene, di prevedere una soglia di sbarramento sull'offerta tecnica che se non raggiunta 
comporterà l'esclusione del concorrente.



soglia di sbarramento del Lotto 1 : 40 punti
soglia di sbarramento del Lotto 2 : 34 punti
Il raggiungimento della soglia minima deve verificarsi prima di ogni riparametrazione.

Riparametrazione

Per il lotto 1 non si provvede a riparametrazioni.
Per quanto attiene il lotto 2, si prevede la riparametrazione sia sui criteri, al fine di garantire il 
mantenimento del  peso attribuito a ciascun criterio  di  valutazione previsto,  sia  la  seconda 
riparametrazione  al  fine  di  garantire  l'equilibrio  tra  il  punteggio  massimo  attribuibile  per 
l'offerta tecnica e il punteggio massimo attribuibile per l'offerta economica.

Attribuzione punteggio economico

Lotto 2 :
Per  l'attribuzione  dei  punti  per  l'offerta  economica  si  ritiene  di  applicare  la  formula 
dell'interpolazione lineare: PEi=15 x Ra/Rmax
dove:

PEi= punteggio attribuito
Ra= ribasso in percentuale offerto dal concorrente in esame
Rmax= ribasso in percentuale dell'offerta più conveniente

attraverso un ribasso unico percentuale sull’importo messo alla base di gara.

Sopralluogo obbligatorio

Considerata la natura del servizio e la particolarità del luogo, è obbligatorio un sopralluogo, da 
svolgersi separatamente da ciascun operatore economico interessato, e da effettuarsi da parte 
del  legale  rappresentante  o  di  un  suo  delegato  (munito  di  apposita  delega  a  firma  del 
rappresentante legale e di fotocopia del documento di identità valido di quest’ultimo).
E’  necessario  prendere  un  appuntamento  con  il  Dott.  Marco  Farina,  e-mail: 
marco.farina@comune.bologna.it e barbara.carella@comune.bologna.it.
Il rappresentante dell’operatore economico interessato dovrà presentarsi al sopralluogo munito 
di un documento di identità personale valido (munito eventualmente di apposita delega a firma 
del rappresentante legale e di fotocopia del documento di identità valido di quest’ultimo).
Non è ammesso che la stessa persona fisica effettui il  sopralluogo per operatori economici 
diversi.

Clausola sociale

L’appaltatore  subentrante  del  Lotto  1,  qualora  abbia  l'esigenza  di  disporre  di  ulteriore 
personale, rispetto a quello di cui si avvale, per lo svolgimento delle attività rientranti fra quelle 
oggetto del contratto, deve prioritariamente assumere gli  stessi  addetti  che operavano alle 
dipendenze dell’appaltatore uscente, a condizione che il loro numero e la loro qualifica siano 
armonizzabili con l'organizzazione d'impresa prescelta dal subentrante.


