
PROCEDURA  APERTA  PER  L’APPALTO  RELATIVO  ALLA  FORNITURA  DEL  SISTEMA 
INFORMATIVO DI GESTIONE DEI SERVIZI DEMOGRAFICI DEL COMUNE DI BOLOGNA 

Quesito: 
In relazione al par. 18.1 del Disciplinare 'Criteri di valutazione dell'offerta tecnica', al punto 
4 relativo alla Formazione si afferma 'La Commissione valuterà positivamente una 
maggiore quantità, rispetto alla minima prevista, di giornate formative e di affiancamento 
post collaudo.' 
Si chiede di esplicitare quale sia la quantità minima di giornate formative richiesta dato che 
non è precisata altrove nella documentazione di gara. 

Risposta: 
Per quantità minima di giornate formative si intende 1 (una) giornata di formazione 
teorica  frontale,  1  (una)  giornata  pratico-applicativa  e  una  (1)  giornata  di 
affiancamento  per  ogni  gruppo  omogeneo  indicato  nell'art  45  del  capitolato, 
seguendo  le  indicazione  numeriche  massime  indicate  nello  stesso  art.  45  del 
capitolato.

Le giornate formative minime sono quindi: 

• Teoriche: 5 giorni (massimo numero di partecipanti 50 per giornata)
• Pratiche: 7 giorni (massimo numero di partecipanti 30 per giornata)
• Affiancamento: 9 giorni (3 gruppi omogenei + 6 URP di quartiere)
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